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Abstract

In the past, libraries could only be used by people who could write and read. However, with the creation of educational institutions, the 
role and scale of libraries have changed. The role and function of libraries in modern society are expanding their scope. In addition to 
reading and lending books, which are the original functions of the library, cultural functions as a community facility are required, satisfying 
the cultural needs of users. This study aims to analyze the community space of public libraries and present the composition of community 
space in future public libraries.
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1. 서론 

1.1 연구의 배경 및 목적1)

과거의 도서관은 글을 쓰고 읽을 수 있는 사람들이 상

류층에 제한되어 있어 그 지식 또한 철저히 통제되어왔었

다. 하지만 교육기관이 생겨나면서 도서관의 역할과 규모

에 변화가 생겨나게 되었고, 이를 통하여 도서관은 정보의 

확산에 큰 역할을 하게 되었다. 이후 인권이 늘어나고 사

회 발전이 이루어지면서 모든 사람들이 제한 없이 이용할 

수 있는 공공도서관이 생겨났다. 때문에 공공도서관은 모

든 이용자를 고려한 자료 및 서비스를 제공할 필요가 있

다.

도서관의 역할과 기능은 현대사회에서 점점 그 범위가 

확대되어지고 있다. 도서관의 본래 기능인 도서의 열람, 

대출 외에도 커뮤니티 시설로써 문화적 기능이 요구됨에 

따라 지역주민들의 문화 및 여가 활동을 지원하는 다양한 

공간이 추가되는 등 이용자의 문화적 욕구를 충족시키고 

있다(고재민, 2012).

이를 바탕으로 현대사회에서의 공공도서관은 이용자들

에게 평생 교육, 교류 활동 등의 기회를 제공하며, 주민들

의 공동체 의식을 증진 시키고 주민들의 사회적 상호작용
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을 촉진시키는 커뮤니티 공간 및 프로그램을 도입하여 

사용자들간의 소통을 가능하게 하고 있다. 

 본 연구에서는 사례를 통해 공공도서관의 커뮤니티 공

간을 커뮤니티의 기본 구성요소의 관점에서 분석하여 미

래 공공도서관에서의 커뮤니티 공간 구성을 제안하고자 

한다.

1.2 연구의 범위 및 방법

본 연구는 이론적 고찰을 통해 공공도서관의 정의와 구

성 및 커뮤니티에 대한 정의와 이해를 파악한다. 그 다음

으로 공공도서관의 커뮤니티 공간 구성과 커뮤니티 프로

그램에 대하여 분석한다. 사례분석은 최근 10년간 완공된 

커뮤니티 공간을 갖춘 공공도서관을 대상으로 분석하였다. 

공공도서관의 개념에 맞지만 음악도서관, 미술도서관 등의 

테마가 있는 도서관은 포함하지 않았다.

2. 이론적 고찰

2.1 공공도서관의 정의

공공도서관은 공중의 정보 이용, 독서 활동, 문화 활동 및 

평생학습을 주된 목적으로 하는 도서관을 말한다. 주민의 참

여와 자치를 기반으로 지역사회의 생활 친화적 도서관 문화의 

향상을 주된 목적으로 하는 도서관이며, 어린이, 장애인, 노인, 

다문화가족 등에게 도서관 서비스를 제공하는 것을 주된 목적

으로 하는 도서관이다2).
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국제도서관협회연맹(IFLA,2022)은 공공도서관을 모든 종류의 

지식과 정보를 사용자들이 쉽게 이용할 수 있도록 하는 지역 

정보의 중심지이며, 지식생산, 정보, 문화의 공유 및 교환, 시

민 참여 촉진을 위해 공개적으로 접근할 수 있는 공간을 제공

한다고 하였다. 공공도서관의 서비스는 나이, 민족, 성별, 종

교, 국적, 언어, 사회적 지위 및 기타 특징에 상관없이 모두를 

위한 접근의 평등에 기초하여 제공되며, 어떤 이유로든 일반 

서비스와 자료를 사용할 수 없는 사용자(언어적 소수자, 장애

인 등)를 위해 특정 서비스와 자료가 제공되어야 한다고 하였

다(IFLA,2022). 

공공도서관은 다양한 계층의 이용자들이 쉽게 접근할 수 있

어야 하며, 이용자들 간의 교류가 활발히 이루어지기 위한 공

간이 필요하다.

2.2 공공도서관의 구성

공공도서관 소요공간의 종류는 총 4가지 부문으로 구분

하며, 공간의 구성은 표 1과 같다.

자료이용공간은 이용자의 행동과 이용자가 사용하는 공

간으로 분류하여 일반자료공간, 어린이자료공간으로 구분

하였으며, 일반자료공간 안에 멀티디미어 공간을 위한 영

역을 구분하고 오픈플랜형식으로 구성한다. 문화교육공간

은 문화교육을 위한 공간과 다목적실 및 전시 공간으로 

구분되며, 자료이용공간의 일부 공간 안에서 개인 학습을 

위한 공간을 제외하고 계획한다. 업무관리부분은 도서관의 

관장실, 사무실 등과 같은 사무공간과 회의실, 탕비실, 휴

게실, 자원봉사자실 등의 사무지원을 위한 공간들로 구성

되어 있으며, 자료반입, 정리실, 보존서고가 포함된다. 공

용부문은 전체 도서관 면적 중 가장 작은 면적으로 계획

하여 오픈플랜의 형식을 구성하도록 지원한다. 공용공간은 

홀, 계단, 화장실 등 공용공간과 휴게실, 카페 등의 휴게 

2) 도서관법 제4조

및 공용공간으로 분류되며, 주차장, 기계 또는 전기실 등

은 그 지역의 법규나 제반 상황에 따라 달라지므로 도서

관 순수 면적에서 제외하고 기타면적으로 분류된다(문화

체육관광부,2022).

2.3 커뮤니티의 정의와 이해

커뮤니티는 공동체, 지역사회 등을 나타내는 말이다. 커

뮤니티는 다양한 방면에서 해석되지만, 그중 사회학에서는 

사회조직체로서 공간 또는 지역적 단위를 가리키며, 사회

집단의 특성을 많이 갖고 있지만 훨씬 규모가 작고 그들

의 공통적 관심이 비교적 밀착되어 있는 하위집단을 말한

다. 또한 이러한 단위와 관련되는 심리학적인 결합성 또는 

소속감을 지칭하며, 개인을 서로 연결시켜주는 감정과 태

도의 총체1)를 의미한다.

커뮤니티의 개념은 학자에 따라서 다양한 정의를 하고 

있다(등등, 2018).

많은 정의에서 공통요소로 일정한 지역성(area), 사회적 

상호작용(social interaction), 공통의 유대(commonties)라는 

세 가지 구성요소를 포함하고 있음을 밝혔다(김미영,2011).

1) 두산대백과사전(doopedia)

구분 공간 구성 요소

자료이용공간

일반자료, 연속간행물, 귀중/향토자료, 

노인/장애인자료, 멀티미디어공간

어린이자료, 유아자료, 이야기공간, 어린이 

문화교실, 수유실

문화교육공간

문화교육 강의실, 동아리실, 다목적실, 

전시공간

그룹스터디, 개인 열람실, 과제수행, 

메이커스페이스

업무관리부문

사무실, 회의실, 관장실, 자료보관실

인포메이션, 탕비 및 휴게실, 자원봉사자실, 

숙직실 등

보존서고, 자료반입 및 정리실

공용부문

홀, ELEV, 계단, 화장실, 사물함 등

휴게공간

식음공간

기타 기계, 전기, 창고, 지하주차장

표1. 공공도서관 소요공간의 종류 (문화체육관광부, 2022)

구분 내용

지역성

지리적 영역의 공유로, 물리적 경계만으로 

확정되는 것이 아닌 주민들의 정서를 고려한 

지역적 정체성을 유지하는 것

사회적 

상호작용

일정 지역 내에서 공공 생활을 하고있는 지역 

주민들 간의 상호 교류작용을 통하여 형성되는 

인간의 사회화 과정

공동유대감
지역 주민들이 상호 교류를 통해 얻을 수 있는 

공동의식을 의미

표3. 커뮤니티 기본 구성요소 (김미영,2011)

학자 및 년도 커뮤니티의 정의

Hillery

(1995)

이웃과의 지속적인 상호 교류를 통해서 서로 

관계를 맺고 이루어지는 공동체와 사회적 

상호작용

Ross

(1958)

문화와 사회를 서로 형성하고 결합하는 사회적 

상호작용과 집합적 정체성을 포함하는 공동체

Dacid M. 

McMillan and 

Chavis

(1986)

개인 간의 상호 작용으로 집단에서 개인의 

중요성이 높아지고 영향력이 강해짐

작은 단체가 해체되고 완전 개인적이거나 

집단적인 추세가 생김

Kukathas

(1996)

다양한 공동체 구성원 중 개개인의 다양성과 

차이점을 존중

개인-개인, 개인-소집단, 개인-공동체의 관계 

모두 중요

Simon Parker

(2004)

같은 공동체 구성원들끼리의 교제나 다른 

공동체의 구성원 사이의 교제

표2. 커뮤니티의 정의 (등등, 2018)
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2.4 공공도서관의 커뮤니티 공간

커뮤니티 공간은 사람들이 교류할 수 있는 환경을 제공

해준다. 디지털화가 되어가고 있는 현대사회에서 도서관은 

사용자들이 소통하고 그로 인해 관계를 맺을 수 있는 물

리적인 공간을 제공해줄 수 있다. 또한 상담 및 취업 프로

그램이나 공연 및 체험프로그램 등 공공도서관의 커뮤니

티 공간과 프로그램을 통해 주민들이 사회에 요구하는 일

들을 해결할 수 있다.

고재민, 임호균(2012)은 도서관의 역할이 확대되어짐으

로써 시대적 요구를 반영하여 하나의 기능으로 편중되어

지지 않고 다양한 기능을 수용할 수 있는 지역의 커뮤니

티 시설로서 역할이 확장되어져야 한다고 주장하였다.

현대사회의 공공도서관 커뮤니티 공간은 사회, 교육, 문

화, 경제 등에 물리적인 자원 역할을 하고 있다. 사용자들

이 배우고, 소통할 수 있는 공간을 제공하여 주민들의 커

뮤니티 구축을 촉진할 수 있다.

3. 사례분석

3.1 사례선정 배경 및 범위

사례로 선정한 공공도서관은 커뮤니티 중심 공공도서관

으로 최근 10년간 완공된 해외 공공도서관 다섯 곳을 선

정하였다.

3.2 사례분석

사례로 선정한 공공도서관을 공간 구성, 커뮤니티 프로

그램, 커뮤니티 구성요소, 커뮤니티 공간의 특징 등으로 

분석하였고, 그 결과는 표 3과 같다.

캐나다 핼리팩스 중앙도서관은 층을 이어주는 중앙 아

트리움을 중심으로 이루어지는 커뮤니티 공간이 특징이며, 

핼리팩스와 그 외 지역의 주민들이 함께 모여 예술, 문학 

및 아이디어의 풍부함을 연결하고 협력하고 축하할 수 있

는 활기찬 공간의 역할을 하고 있다.

캘거리 중앙도서관은 계단 및 통로를 활용한 커뮤니티 

공간이 특징이다. 모든 연령과 배경에 상관 없이 사회적 

상호작용, 학습 기회 등과 더불어 다른 사람들과 소통할 

수 있는 공간을 제공한다.

카타르 국립도서관은 넓은 로비와 이어진 개방형 계단

식 서고가 특징이다. 바닥재와 책장의 재료를 통일하여 더

욱더 개방감 있는 공간을 느낄 수 있다. 또한 지역 주민들

이 다양한 프로그램에 참여하여 서로 소통할 수 있는 공

간을 제공하며, 카타르의 문화, 교육, 사회적 공간으로써

의 역할을 한다.

유스하라 도서관은 ‘구름위의 도서관’이라고도 하며 

나뭇가지를 형상화한 목재 구조물이 특징이다. 계단식 서

고의 다양한 레벨을 활용하여 강연, 콘서트 등의 무대 역

할로써의 공간 활용의 유연한 변화를 보여준다. 유스하라 

도서관은 모든 연령대의 사람들이 함께 모여 배우고, 탐색

하고, 소통할 수 있는 커뮤니티 공간을 제공하며, 지역사

회와 협력 프로젝트를 통해 지역사회의 요구 사항을 해결

하고, 평생학습을 지원한다.

기후 미디어 코스모스 도서관은 개방된 하나의 공간에

서 글로브를 통하여 공간을 구분 지어 주는 것이 특징이

다. 주민들의 교육 및 체험 등의 활동을 할 수 있도록 공

간을 제공해주며, 지역사회 내에서 혁신, 협업 및 문화 교

류를 촉진하고 있다.

3.2 소결

사례의 공공도서관들은 도서관의 기본적인 공간인 열람

실, 대출실 등의 공간뿐만 아니라 커뮤니티 공간으로서의 

교육, 문화, 상업, 휴식, 공유 공간을 모두 갖추고 있었다. 

이는 공공도서관이 사회의 발전에 따라 점점 도서관의 기

본 기능 뿐만 아니라 사회적 요구에 따라 다양한 커뮤니

티 공간이 설계되어가고 있다는 것을 의미한다.

또한 공공도서관이 지역의 쉼터 및 소통의 공간으로 활

용되고 있는 것을 알 수 있었으며, 수직 및 수평적으로 개

방된 공간을 중심으로 이루어지는 커뮤니티 공간 및 프로

그램을 볼 수 있었다.

4. 결론

본 연구는 공공도서관의 커뮤니티 공간에 대한 공간 구성 

특징을 알아보기 위해서 10년 이내, 2014년 이후의 공공도서

관 사례를 대상으로 분석하였다. 공공도서관은 기존 도서관의 

기본적 역할 뿐만 아니라 커뮤니티 시설로써의 문화적 기능이 

요구됨에 따라 그 역할이 확대되었다. 사례를 통해 알 수 있

듯이 현대사회에서의 공공도서관의 커뮤니티 공간은 지역 주

민들의 쉼터 역할을 하며 지역 주민들의 교류를 촉진하고 있

었으며, 공공도서관의 커뮤니티 공간은 수직 또는 수평적 개

방 공간을 중심으로 커뮤니티 시설 및 프로그램이 이루어지는 

것을 확인할 수 있었다. 앞으로의 공공도서관은 기존 도서관

의 기본적 역할만 하는 공간이 아닌 변화에 유연하게 대응할 

수 있는 공간이 되어야 한다. 미래의 공공도서관 커뮤니티 공

간은 하나의 기능을 충실히 하는 독립적인 각각의 공간이 아

닌 수직 또는 수평적으로 개방되어 다양한 기능을 할 수 있는 

공간으로 계획되어야 한다.
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준공년도 2014년 2018년 2017년 2017년 2015년

평면도

공간 내부 

이미지

공간 구성

강당, 전시, 열람, 게임 

스테이션, 뮤직 

스튜디오, 라운지, 

카페, 정원 등

아트리움, 열람, 

회의실, 카페, 

커뮤니티룸, 갤러리, 

놀이방, 학습실, 

어린이실, 다목적홀 등

아트리움, 열람, 

강의실, 컴퓨터실, 

그룹스터디룸, 연구실, 

미디어시청실, 강당, 

공연장 등

열람, 회의실, 평생 

학습관, 다목적 홀, 

카페, 커뮤니티 광장, 

커뮤니케이션 라운지, 

상담실 등

전시, 열람, 보이는 

서고, 전시, 강당, 모임 

공간, 편의점, 카페, 

체험 스튜디오 등 

커뮤니티

 프로그램

게임, 공연, 전시, 

공예체험, 요리교실, 

언어 교육, 음악 교육, 

토론 등

전시, 강의, 토론, 

교육. 공예 체험, 음악 

교육 등

교육, 음악 프로그램, 

발표회, 공예 활동, 북 

클럽, 게임, 문화 

프로그램 등

교육, 스포츠, 문화 

프로그램, 체험, 전시, 

강의 등

강의, 교육, 체험, 

동호회 활동, 시민강좌 

등

지역성

핼리팩스 성당과 

핼리팩스 항구가 

교차하는 축에 위치

도서관 1층에 

캘거리의 지상철이 

통과, 도서관이 

전철역을 감싸고 있는 

형태

아랍 및 이슬람 

문화에 대한 문화유산 

전시

유스하라산 목재 활용, 

산에 둘러싸여 있으며 

자연과의 조화 중시

기후현에서 자란 

편백나무 활용

사회적 

상호작용

강당, 전시, 게임 

스테이션, 뮤직 

스튜디오, 라운지 등

아트리움, 카페, 

커뮤니티룸, 갤러리, 

놀이방, 다목적홀 등

아트리움, 

미디어시청실, 강당, 

공연장 등

다목적홀, 카페, 

커뮤니티 광장, 

커뮤니케이션 라운지 

등

강당, 카페, 체험 

스튜디오 등

공동유대감

커뮤니티 공간 및 

프로그램을 통한 

지역주민들의 교류 

촉진

지역 주민들이 

쉬어가는 공간을 주어 

지역주민들의 쉼터 및 

소통공간 제공

사막도시에서의 

지역주민들의 쉼터 및 

소통공간 제공

카페, 공연 등을 통한 

지역 주민들간의 교류 

유도

교류 프로그램을 통한 

시민들의 다양한 

교류활동 지원

커뮤니티 

공간특징

층을 수직적으로 

이어주는 중앙 

아트리움

계단 및 통로를 

활용한 커뮤니티 공간

넓은 로비와 이어진 

개방형 계단식 서고

다양한 레벨의 서고 

공간 활용

개방된 하나의 

공간에서의 글로브를 

통한 공간 구분

표3. 사례분석 종합 표
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